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คู่มือการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
เรื่อง  

การลงทะเบียนรบัเงินเบี้ยยังชพีผูสู้งอาย ุ
 

 
 
 
 
 
 
 

จัดทำโดย  
กองสวัสดิการและสังคม  
 เทศบาลตำบลเวียงคุก  

                                               อำเภอเมืองหนองคาย  จังหวัดหนองคาย 



  หน้า 2    
  

คู่มือการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผูม้าติดตอ่ 
เรื่อง การลงทะเบียนขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
1. ขอบเขตการให้บริการ 
          รับบริการด้านการลงทะเบียนขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ   ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วย
หลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2552 แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 4)           
พ.ศ.2562  
 
2.  สถานที่ / ช่องทางการให้บริการ  ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
กองสวัสดิการและสังคม เทศบาลตำบลเวียงคุก วันจันทร์ ถึง วันศุกร์ 
โทรศัพท ์:  042-438-145   (ยกเว้นวันหยุดทีท่างราชการกำหนด) 
โทรสาร :   042-438-146   ตั้งแต่เวลา ๐๘.๓๐-๑๒.๐๐ น. และ ๑๓.๐๐ - ๑๖.๓๐ น. 
E-Service One Stop Service   https://www.wiengkuk.go.th/    
หมายเหตุ  ระยะเวลาเปิดให้บริหาร 1- 30 พฤจิกายนของทุกปี 
 
3. หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการยื่นคำขอ 

ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วน  
ท้องถิ่น พ.ศ. 2552 แก้ไขเพ่ิมเติมถึงฉบับที่ 4 พ.ศ. 2562 กำหนดให้ผู้สูงอายุที่จะมีอายุครบหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้น 
ไปในปีงบประมาณถัดไปลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุด้วยตนเองต่อองค์กรปกครองส่วน  
ท้องถิ่น หรือสถานที่ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกำหนด ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงเดือนพฤศจิกายนของทุกปี  

หลักเกณฑ์ 
ผู้มีสิทธิจะได้รับเงินเบี้ยความพิการต้องเป็นผู้มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามดังต่อไปนี้  

1. มีสัญชาติไทย  
2. มีภูมิลำเนาอยู่ในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามทะเบียนบ้าน  
3. มีอายุหกสิบปีบริบูรณ์ข้ึนไป ซึ่งได้ลงทะเบียน และยื่นคำขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุต่อองค์กร 

ปกครอง ส่วนท้องถิ่น  
4. ไม่เป็นผู้ได้รับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชน์อื่นใดจากหน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองค์กร  

ปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่  
(ก) ผู้รับบำนาญ เบี้ยหวัด บำนาญพิเศษ หรือเงินอ่ืนใดในลักษณะเดียวกัน  
(ข) ผู้สูงอายุที่อยู่ในสถานสงเคราะห์ของรัฐหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

 
ชื่องาน   การลงทะเบียนขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ งานสวัสดิการและพัฒนาชุมชน กองสวัสดิการและสังคม เทศบาลตำบลเวียงคุก 
 
 

https://www.wiengkuk.go.th/
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(ค) ผู้ได้รับเงินเดือน ค่าตอบแทน รายได้ประจำ หรือผลประโยชน์ตอบแทนอย่างอ่ืนที่รัฐ
หรือ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดให้เป็นประจำ บุคคคลตาม (ก) (ข) หรือ (ค) ไม่รวมถึง ผู้พิการหรือผู้ป่วยเอดส์ 
ตามระเบียบ กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพ่ือการยังชีพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น            
พ.ศ. 2548 หรือผู้ที่ได้รับสวัสดิการอื่นตามมติคณะรัฐมนตรี  

                  ในการยื่นคำขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุจะต้องแสดงความประสงค์ขอรับเงิน
เบี้ยความพิการโดยรับเงินสดด้วยตนเองหรือโอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารในนามผู้สูงอายุหรือผู้ที่ ได้รับมอบ
อำนาจ แล้วแต่กรณี ในกรณีผู้สูงอายุไม่สามารถมาลงทะเบียนได้ด้วยตนเองอาจมอบอำนาจเป็นลายลักษณ์อักษร
ให้ผู้อ่ืน เป็นผู้ยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุแทนได้ ในกรณีผู้สูงอายุผู้ใดที่มีสิทธิได้รับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุจาก
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ตนมีภูมิลำเนาอยู่ ต่อมาผู้สูงอายุนั้นได้ย้ายภูมิลำเนาไปอยู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
อ่ืน ให้ผู้สูงอายุนั้นไปลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพด้วยตนเองต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งใหม่
นับตั้งแต่วันที่ย้ายแต่ไม่เกินเดือนพฤศจิกายนของปีนั้น ๆ ทั้งนี้ ให้ได้รับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุจากองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นแห่งใหม่ใน ปีงบประมาณถัดไป 

วิธีการ  
ผู้มีสิทธิจะได้รับเงินเบี้ยความพิการต้องเป็นผู้มีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้ 

1. ผู้สูงอายุที่จะมีอายุครบ 60 ปีบริบูรณ์ในปีงบประมาณถัดไปสามารถยื่นคำขอลงทะเบียนได้
ด้วย ตนเองหรือมอบอำนาจให้ผู้อื่นยื่นแทน ณ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ตนมีภูมิลำเนาอยู่ ภายในระยะเวลาที่ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประกาศกำหนด  

2. กรณีผู้สูงอายุที่ได้รับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในปีงบประมาณที่
ผ่านมา ให้ถือว่าเป็นผู้ได้ลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุตามระเบียบแล้ว  

3. กรณีผู้สูงอายุที่มีสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุย้ายภูมิลำเนาและยังประสงค์รับเงินเบี้ยยังชีพ  
ผู้สูงอายุ ต้องดำเนินการลงทะเบียน ณ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งใหม่ภายในปีงบประมาณท่ีย้าย และเริ่มรับ
เงินเบี้ย ยังชีพผู้สูงอายุที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งใหม่ในปีงบประมาณถัดไป 

  เทศบาลตำบลเวียงคุกได้เปิดให้บริการแก่ผู้มารับบริการ โดยสามารถมาลงทะเบียนขอรับเงินเบี้ยยัง
ผู้สูงอายุได้ ณ กองสวัสดิการและสังคม เทศบาลตำบลเวียงคุก ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป  

4. วิธีการขั้นตอนการให้บริการ   ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน   และสถานที่ส่วนงานที่รับผิดชอบ  
 

 
ลำดับ 

 
ประเภทวิธีการขั้นตอนการบริการ 

 
รายละเอียดของวิธีการขั้นตอน

การบริการ 
 

 
ระยะเวลาการ

ให้บริการ 

 
ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

 
หมายเหตุ 

1 การตรวจสอบเอกสารหลักฐาน 
 
 

ผู้ที่ประสงค์จะขอรับเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุ ในปีงบประมาณถัดไป 
หรือผู้รับมอบอำนาจ ยื่นคำขอ 
พร้อม เอกสารหลั กฐาน  และ
เจ้าหน้าที่  ตรวจสอบคำร้องขอ
ลงทะเบียน และเอกสารหลักฐาน
ประกอบ 
     เพื่อลงทะเบียนขอรับเงินเบี้ย
ยังชีพผู้อายใุนปีงบประมาณถัดไป 
 

3 นาที กองสวัสดิการและ
สังคม  
เทศบาลตำบลเวยีง
คุก 

สามารถยื่นคำ
ร้องทาง 
E-Service 
One Stop 
Service 

2 ซักข้อมูล/ประวัต ิ เจ้าหน้าที่ทำการสัมภาษณ์ข้อมูล
ทั่วไปของผู้ประสงค์ขอรับเงินเบี้ย
ยังชีพผู้สูงอายุ เพื่อนำข้อมูลเข้าสู่

2 นาที กองสวัสดิการและ
สังคม  
เทศบาลตำบลเวยีง
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ระบบสารสนเทศ การจัดการ
ฐานข้อมูลเบี้ยยังชีพ 
 

คุก 

3 การพิจารณาคณุสมบัต ิ เจ้าหน้าที่ทำการตรวจคุณสมบัติ  
บันทึกลงระบบ พร้อมออกใบรับ
ลงทะเบียน ตามแบบยื่นคำขอ 
ลงทะเบียนให้ผู้ขอลงทะเบียน 
 

5 นาท ี กองสวัสดิการและ
สังคม  
เทศบาลตำบลเวยีง
คุก 

 

      
 
* ระยะเวลาดำเนินการให้บริการ  รวม 10 นาที 

 
 
 

 
 
การลงทะเบียนขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ   ได้แก่ 

1. แบบคำร้องขอลงทะเบียนขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ    จำนวน 1 ชุด 
2. สำเนาทะเบียนบ้านของผู้สูงอาย ุฉบับตัวจริงและสำเนา    จำนวน 1 ฉบับ 
3. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนของผู้สูงอายุ      จำนวน 1 ฉบับ  
5.   หนังสือมอบอำนาจ พร้อมบัตรประจำตัวของผู้รับมอบอำนาจ    จำนวน 1 ฉบับ 
      ในกรณทีี่ประสงค์ให้บุคคลอื่นรับเงินเบี้ยยังชีแทน 
6. สำเนาสมุดบัญชีเงินฝากของผู้สูงอายหุรือผู้รับมอบอำนาจในการรับเงินเบี้ยยังชีพฯแทน จำนวน 1 ฉบับ 

          ธนาคารใดก็ได้ 
              การมอบอำนาจการรับเบี้ยยังชีพ ควรมอบให้กับผู้ที่ไว้ใจได้จริง ๆ เช่น ญาติ พ่ีน้อง ลูก หลาน เป็นต้น 
เพ่ือผลประโยชน์ของผู้มีสิทธิรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายเุอง 
 
ตัวอย่างแบบฟอร์ม        การลงทะเบียนขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ  ตามเอกสารแนบท้ายนี้ 
 
ค่าธรรมเนียม        ไม่มีค่าธรรมเนียมการลงทะเบียน 
 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ.2552 แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 4) พ.ศ.2562  
 
การรับเรื่องร้องเรียน 
ถ้าการให้บริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงที่ระบุไว้ข้างต้นสามารถติดต่อเพ่ือร้องเรียนได้ที่ 
เทศบาลตำบลเวียงคุก   โทรศัพท์ :  042-438-145    ฝ่ายงานนิติการ สำนักปลัดเทศบาล 
หรือเว็บไซต์    https://www.wiengkuk.go.th/     

--------------------------------------- 

รายการเอกสารหลักฐานประกอบ 
เอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช ้

 
 

https://www.wiengkuk.go.th/

